Na temelju odredbe c¢lanka 295. Zakona o obveznim odnosima (NN 35/05 i 41/08, 125/11),
odredbe ¢lanka 24 St. 4. i St. 5 Zakona o zastiti potro$ac¢a (NN 41/14) Zakona o odrZivom
gospodarenju otpadom (NN 94/13) i Pravilnika o gospodarenju s otpadom (NN 23/14),
direktor trgovackog drustva Komunalno Basilija d.o.0. Podkuca 8,21430 Grohote donosi

OPCE UVIJETE ISPORUKE javne usluge sakupljanja, prijevoza i deponiranja
mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada

l. Uvodne odredbe

Clanak 1.

Ovim op¢im uvjetima isporuke javne komunalne usluge sakupljanja, odvoza i
deponiranja mjeSovitog komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) ureduju se
medusobni odnosi izmedu davatelja javne komunalne usluge i korisnika usluga na podrucju
opcine Solta u kojima davatelj obavlja navedenu javnu uslugu (u daljnjem tekstu: podrugje
pruzanja javne usluge).

Clanak 2.
U smislu ovih Opcih uvjeta pojedini izrazi imaju slijedece znacdenje:

Davatelj javne usluge je trgovacko drustvo Komunalno Basilija d.o.o. (u daljnjem tekstu:
Davatelj).

Korisnici javne usluge su:

-fizicke i pravne osobe koji su vlasnici gradevina odnosno posebnog dijela gradevine

(zgrada, stanova i poslovnih prostora - korisnici gradevina odnosno posebnog dijela

gradevina (stanari, najmoprimci, zakupci i dr.) kada je vlasnik obvezu pla¢anja ugovorom

prenio na korisnika (u daljnjem tekstu: korisnik).

Javna usluga prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i prikupljanja biorazgradivog
komunalnog otpada je prikupljanje tog otpada na podrucju jedinica lokalne samouprave iz ¢l.
1. ovih uvjeta putem spremnika Od pojedinih korisnika i prijevoz tog otpada na odlagaliste
neopasnog otpada Borovik. .

Komunalni otpad je otpad nastao u kucanstvu i otpad koji je po prirodi i sastavu sli¢an
otpadu iz kuéanstva, Osim proizvodnog otpada i otpada iz poljoprivrede i Sumarstva,
sukladno odredbi ¢l. 4 St. 1. toc. 19. Zakona o odrZivom gospodarenju otpada (NN 94/13).

Mijesani komunalni otpad je otpad iz kuéanstva i otpad iz trgovina, industrije i iz
ustanova koji je po svojstvima i sastavu sli¢an otpadu iz kucanstva, iz kojeg posebnim
postupkom nisu izdvojeni pojedini materijali (kao Sto je papir, staklo i dr.) te je u Katalogu
otpada oznacen kao 20 03 01.

Bioloski razgradivi otpad je otpad koji se moZe razgraditi bioloskim aerobnim ili
anaerobnim postupkom.

Biootpad je bioloski razgradiv otpad iz vrtova i parkova, hrana i kuhinjski otpad iz
kucanstva, restorana, ugostiteljskih i maloprodajnih objekata i slicni otpad iz proizvodnje
prehrambenih proizvoda.

Biorazgradivi komunalni otpad je otpad nastao u kuéanstvu i otpad koji je po prirodi i
sastavu slican otpadu iz kucanstva, Osim proizvodnog otpada i otpada iz poljoprivrede,
Sumarstva, a koji u svom sastavu sadrzi bioloski razgradivi otpad.

Koristan otpad podrazumijeva papirnatu i kartonsku ambalazu, plasticnu ambalazu,

metalnu i staklenu ambalazu.
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Otpad iz gospodarstva je otpad koji nastaje kod obavljanja poslovne i druge djelatnosti, te
rada ustanova, udruga i dr. organizacija.

Gradevinski otpad je otpad nastao prilikom gradnje gradevina, rekonstrukcije,
uklanjanja i odrzavanja postojecih gradevina, te otpad nastao od iskopanog materijala, koji
se ne moze bez prethodne oporabe koristiti za gradenje gradevine zbog kojeg gradenja je
nastao.

Problematicni otpad je opasni otpad iz podgrupe 20 01 Kataloga otpada koji uobicajeno
nastaje u kucanstvu te opasni otpad koji je po svojstvima, sastavu i koli¢ini usporediv s
opasnim otpadom koji uobicajeno nastaje u kucanstvu pri ¢emu se problemati¢nim otpadom
smatra sve dok se nalazi kod proizvodaca tog otpada.

Posuda za otpad je tipizirana posuda s kotac¢ima zapremnine 120, 240 i 1100 litara
izradena po normi EN 840.

Spremnik za otpad (kontejner) je tipizirani metalni ili plasti¢ni zatvoreni spremnik
zapremnine 5 do 10 m3.

Clanak 3.

Davatelj usluge jedini ima iskljuivo pravo raspolaganja s otpadom odloZenim u
spremnike, pored spremnika te s otpadom pripremljenim za organizirani prijevoz.

Korisnik usluge obavezan je koristiti uslugu iz ¢lanka 1 Opdéih uvjeta na nacin utvrden
ovim Op¢im uvjetima.

Posude za komunalni otpad volumena 120, 240 i 1100 litara dodijeljene fizickim
korisnicima usluge vlasnistvo su Davatelja usluge.

Posude i spremnici za otpad koje koriste pravne osobe vlasnistvo su pravnih subjekata
i oni ih sami nabavljaju ukoliko nisu dodijeljene istima od strane Davatelja usluge

Il. Ugovor o isporuci javne komunalne usluge

Clanak 4.

Ugovor o isporuci javne komunalne usluge smatra se zaklju¢enim na temelju
podnesenog zahtjeva korisnika usluge prema davatelju usluge.

Smatra se da je Ugovor o isporuci javne komunalne usluge zaklju¢en i u slu¢ajevima
kada korisnik nije podnio zahtjev za zaklju¢enje ugovora, ali je prihvatio isporuku i koristenje
komunalne usluge ili ne koristi uslugu, a po Zakonu o odrzivom gospodarenju otpadom ju je
obavezan koristiti.

Dan izdavanja raCuna na ime naknade za obavljanje javne komunalne usluge smatra se
danom zaklju¢enja Ugovora.

Ugovor o isporuci javne komunalne usluge zakljuéuje se na neodredeno vrijeme, a
zakljucenjem istog korisnik u svemu prihvaéa ove Opce uvjete.

Davatelj usluge duzan je na zahtjev korisnika, bez naknade uruciti mu ove Opce uvjete.

Clanak 5.
Obveza koristenja javne komunalne ustuge nastaje:
a) stupanjem na snagu i primjenom:
Zakona ili podzakonskih propisa koji utvrduju obvezu koristenja komunalne ustuge
odrzavanja Cistoce u dijelu koji se odnosi na sakupljanje i odvoz komunalnog otpada
b) stjecanjem vlasniStva odnosno prava koriStenja gradevine ili posebnog dijela
gradevine,
C) ako se ne moze utvrditi dan pocetka koristenja ustuge, korisniku ¢e davatelju
obracunati koriStenje ustuga prema njegovoj pisanoj izjavi, ali najviSe unazad u
vremenu trajanja zakonskog zastarnog roka.
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Obveza koristenja javne ustuge odnosi se na sve postojece useljive nekretnine bez obzira
na Cinjenu jesu li gradevine izgradene zakonito ili nezakonito, odnosno je |i zgrada zavrSena
ili nezavrSena sukladno posebnim propisima o gradnji i ozakonjenju nezakonito izgradenih
zgrada.

Clanak 6.

Korisnik ustuge duzan je obavijestiti Davatelja ustuge pisanim putem o stjecanju
vlasnistva ili prava koristenja gradevine, odnosno posebnog dijela gradevine, kao i svim
promjenama koje se odnose na promjenu tvrtke, promjenu adrese na koju se $alju racuni i
drugim relevantnim promjenama koje utje¢u na medusobne odnose u isporuci i koristenju
ustuga.

Korisnik ustuge duzan je Davatelju ustuge uz pisanu obavijest iz prethodnog stavaka
priloziti i dokaz o vlasnistvu ili koriStenju gradevine ili posebnog dijela gradevine (izvadak iz
zemljiSnih knjiga ili drugu ispravu temeljem koje se steklo pravo vlasniStva ili koristenja
nekretnine koja nije upisana u zemljiSne knjige.) i slicne odgovarajuce isprave kojima
dokazuje svoje navode (rjeSenje o nasljedivanju, osobna iskaznica, potvrda o boravistu i st.).

Korisnik ustuge duzan je sve promjene koje utje¢u na medusobne odnose u isporuci i
koriStenju ustuga prijaviti Davatelju ustuge u roku 15 dana od dana nastanaka okolnosti koje
uvjetuju promjenu prijave.

Sve zahtjeve i obavijesti korisnik ustuge podnosi pismenim putem ili osobno u sjedistu
davatelja usluge Komunalno Basilija d.o.o0.,Podkuc¢a 8,21430 Grohote svakog radnog dana u
vremenu od 7,00 do 15,00 sati.

Clanak 7.

Korisnik ustuge ne moze otkazati ugovor o isporuci javhe komunalne ustuge kada
istovremeno obavljanje istih nije osigurao na nacin propisan Zakonom o odrZivom
gospodarenju otpadom i dugim vazeéim podzakonskim propisima osim u slucaju prestanka
prava vlasniStva ili prava koristenja o ¢emu je duZzan dostaviti Davatelju ustuge odgovarajuce
isprave kojima dokazuje svoje navode.

lll. Prava i obveze davatelja javne komunalne ustuge

Clanak 8.

Davatelj ustuge upoznaje korisnike s Planom odvoza te o svim eventualnim
promjenama putem sredstava javnog priopcavanja, web stranice Davatelja ustuge, tiskanih
obavijesti na ku¢nu adresu korisnika ustuge ili na drugi prikladan nacin.

Odvoz otpada davatelja usluge obavlja redovito, najmanje jednom tjedno.

Odvoz korisnog otpada (papir, plastika) Davatelj usluge organizira preuzimanjem istoga
od svakog korisnika usluge putem dodijeljenih posuda.
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Clanak 9.

Posude koje koriste individualni proizvodaci otpada iz domadinstva i proizvodaci
otpada iz poslovnih prostora, ne smiju se drZati na javnim povrSinama, osim u vrijeme
predvideno na njihovo praznjenje.

Mjesto za smjestaj posuda za sakupljanjem otpada na javnim povrSinama i u blizini
objekata stanovanja mora biti uredeno te se mora odrzavati u ¢istom i urednom stanju.

Clanak 10.
Davatelj usluge duzan je u najkraéem mogucem roku izvijestiti korisnike o smanjenoj
ucestalosti isporuke usluga, osim kada se smanjenje nije moglo predvidjeti niti otkloniti.
U slucaju iz prethodnog stavka, davatelj usluge duzan je po prestanku okolnosti koje
su dovele do smanjenja obavljanja usluga u najkracem roku skupiti i odvesti sav komunalni
otpad koji nije odvezen.

Clanak 11.
Javna usluga obavlja se sezonski(lipanj-rujan) svakodnevno ,ostatak godine u
terminima Ponedjeljak,Srijeda,Petak.
Clanak 12.
Davatelj usluge duzan je s posudama i spremnicima postupati paZljivo kako bi se
izbjegla sva eventualna oStecenja prilikom rukovanja.
Ako ostecenje nastane krivnjom Davatelja, isti se obvezuje korisniku popraviti
ostecenu posudu ili dostaviti novu posudu odnosno spremnik na vlastiti trosak.

Clanak 13.

U slucaju nedovoljne Sirine ceste i mjesta za okretanje uslijed kojih je vozilu davatelja
onemogucden pristup, korisnici otpad odlazu u tipizirane posude(1201,2401.1100l) za otpad na
mjestu koje odredi davatelj usluge dogovoru s nadleznim tijelom jedinica lokalne
samouprave.

Clanak 14.

Broj, vrstu i veli¢inu pojedinih posuda na ,zelenim otocima“ za odvojeno skupljanje
korisnog otpada odreduju nadlezne sluzbe jedinica lokalne samouprave u skladu s brojem
domacinstva.

Smjestaj "zelenih otoka" na javim povrSinama odreduje davatelj uz prethodnu
suglasnost i misljenje nadleznih sluzbi jedinica lokalne samouprave.

Pravne osobe mogu s Davateljem sklopiti Ugovor o najmu i praznjenju spremnika za
odvojeno sakupljanje korisnog otpada.

Davatelj usluge proizvodacdu/posjedniku korisnog otpada ispostavlja ovjereni pratedi
list za neopasni/ inertni otpad koji je dokaz zakonom propisanog zbrinjavanja korisnog
otpada.

Clanak 15.
Sustav sakupljanja glomaznog otpada odreduje davatelj usluge.
Glomazni otpad sakuplja se najmanje jedanput sedmi¢no u organiziranim akcijama
sakupljanja prema Planu odvoza glomaznog otpada.
Davatelj se obvezuje obavijestiti korisnike s Planom odvoza i vremenu odvoza
glomaznog otpada, te o svim eventualnim promjenama, putem sredstava javnog
priopéavanja, web stranice ili na drugi prikladan nacin.



Glomazni otpad korisnici usluga odlaZu u vrijeme i na mjesto organiziranog odvoza pri
¢emu su isti duzni posebno odvojiti metalni otpad, auto gume i drveni otpad od ostalog
otpada.

Zabranjeno je iznoSenje glomaznog otpada na javne povrsine izvan utvrdenih termina
sakupljanja i odvoza.

Davatelj usluge moZe, na zahtjev i o trosku korisnika usluge, samo ako se isti nije u
vrijeme organizirane akcije odvoza zatekao na podrudju na kojem se odvoz u odredeno
vrijeme organizirao, obaviti odvoz istog i izvan utvrdenih termina pod uvjetom da je korisnik
uredno podmirio svoje obveze po osnovi izvrsenih usluga.

Korisnik usluge duzan je razvrstati glomazni otpad prema vrsti otpada.

Davatelj usluge zadrzava pravo definiranja vrste glomaznog otpada kojeg ¢e
preuzimati, a o istom ¢e obavijestiti korisnika usluge putem sredstava priop¢avanja, oglasne
PloCe Davatelja, web stranice i na drugi prikladan nacin.

Zabranjeno je glomazni otpad odlagati u posude/spremnike za komunalni otpad.

IV. Prava i obveze korisnika komunalnih usluga

Clanak 16.
Korisnik javne usluge prikupljanja mijeSanog otpada duzan je:
koristiti javne usluge koje pruza Davatelj usluge,
placati Davatelju usluge naknadu za obavljanje usluga,
preuzeti tipsku posudu od Davatelja usluge,
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sav komunalni otpad prikupljati isklju¢ivo u odgovarajuée spremnike za otpad, na za

to predvidena mjesta sukladno vrsti otpada i namjeni spremnika,

5 odvojeno prikupljati pojedine vrste otpada za koje je Davatelj usluge omogudio
odvojeno odlaganje u posebne spremnika na mjestu nastanka, odnosno u posebne
spremnike za pojedine vrste otpada koji se nalaze na javnim povrSinama,

6 predavati problemati¢ni otpad odvojeno od mijeSanog komunalnog otpada,

7 omoguditi pristup radnicima Davatelja usluge radi praznjenja posuda za otpad,

8 Cuvati spremnike za otpad od ostecenja ili otudivanja te odrzavati Cisto¢u mjesta za
odlaganje komunalnog otpada,

9 krupni (glomazni) komunalni otpad predati na predvideni nacin Davatelju.

Clanak 17.

Mijesani komunalni otpad prikuplja se u tipiziranim posudama ili spremnicima za
otpad volumena 120, 240 1100 litara.

Pored odvoza korisnog otpada na nacin odreden c¢lankom 9. Opcih uvjeta, papir,
tekstil, biootpad, staklo i plastika prikupljaju se i u posebnim spremnicima koji se nalaze na
javnim povrsinama ,zeleni otoci.”

Clanak 18.
Poslovni subjekti koji koriste uslugu odvoza otpada iz gospodarstva u spremnicima
volumena 5 m 3do 10 m >mogu na vlastiti tro$ak pribaviti tipiziranu spremnik (kontejner) za
odlaganje komunalnog otpada Osim u slu¢aju dodjele istoga Od strane Davatelja usluge.

Clanak 19.



Korisnici usluge duzni su tipizirane posude i spremnike na dan sakupljanja i odvoza
otpada iznijeti na javnu povrsinu uz prometnicu, odnosno na mjesto na kojem je mogude
isprazniti sadrzaj posude u specijalno vozilo za otpad do 7,00 sati ujutro.

Korisnici usluga duzni su otpad odlozZiti u tipizirane posude na nacin da se ista moze
potpuno zatvoriti.

Ukoliko koli¢ina otpada premasuje volumen posude ili spremnika, otpad se moze
odlagatii u vrece za otpad sa logom Davatelja usluge.

Otpad koji nije odlozen u skladu sa odredbama ovog ¢lanka Davatelj usluge nije
duzan sakupiti, bez snosSenja bilo kakvih Stetnih posljedica po tom osnovnu za Davatelja

usluge.

Clanak 20.

Preuzimanje posuda obavezno je za sve korisnike usluge.

Korisnik usluge preuzima posudu Od Davatelja usluge .

Ne preuzimanje ili odbijanje preuzimanja posude Od strane korisnika usluge
konstatirati ¢e se pisanom zabiljeSkom ovlastenog radnika Davatelja na obrascu koju
potpisuje korisnik i ovlastenih radnik davatelja.

Ukoliko korisnik usluge odbije potpisati obrazac, ovlasteni radnik duzan je tu Cinjenicu
konstatirati u obrascu.

Neposjedovanje posude Od strane korisnika usluge iz razloga navedenih u St. 3. ovog
¢lanka ili po bilo kojem drugom osnovu istog ne oslobada obveze placanja cijene javne
usluge prikupljanja mijesanog i biorazgradivog komunalnog otpada, sukladno vazeéem
cjeniku Davatelja usluge.

Clanak 21.

Korisnici su duzni sakupljati i drzati otpad u posudama i/ili spremnicima na vlastitom
prostoru.

U stambenim zgradama spremnici se mogu drZati u prostorijama namijenjenim za
privremeno skladiStenje otpada.

Ako ne postoji moguénost drzanja spremnika za otpad na ili u vlastitim prostorima,
korisnici usluge mogu iste drzati i na javnoj povrsini — mjestu koje odredi nadlezno tijelo
opdine na podrucju koje Davatelj pruza uslugu.

Spremnike koje koriste korisnici — stanari stambenih zgrada, postavljaju se u skladu s
dogovorom izmedu predstavnika Davatelja, predstavnika stanara stambene zgrade i
nadleznog tijela opéine na podrucju kojem Davatelj pruza uslugu.

Clanak22.

U posude za otpad i/ili spremnike ne smije se odlagati: kamenje, zemlja, gradevinski
otpad, metalni predmeti, opasne tvari (elektri¢ni i elektronic¢ki otpad, baterije, otpadna
motorna ulja, ambalaZza od herbicida i sl.), vruéi pepeo, Zivotinjski ostaci, inertni otpad i
slicno.

Clanak 23.

Korisnik usluge snosi troskove stvarne Stete nastale neodgovornim odlaganjem drugih
vrsta otpada u posude i/ili spremnike za odlaganje komunalnog otpada.

Clanak 24.



Korisnici usluga su duzni korisni otpad (papir, ambalazna plastika, ambalazno staklo,
tekstil i drugo) odloziti u posebne spremnike namijenjene pojedinoj vrsti otpada koji su im
dodijeljeni ili se isti nalaze na javnim povrSinama "zeleni otoci".

Clanak 25.
Korisnici usluge pojedinacnog stanovanja duzni su voditi brigu o Cistoéi posuda i/ili
spremnika za otpad te ih redovito odrzavati.

Clanak 26.

Korisnik u individualnom stanovanju (obiteljske kuée) moze odjaviti koristenje usluge,
uz prethodno podmirenje do tada nastalih obveza, ako se prethodno zapisnicki utvrdi da se
stambeni prostor zbog dotrajalosti (ruSevnosti) ne moze koristiti.

Korisnik usluge duzan je u roku od tri dana od dana zapisnickih konstatacija iz stavka
1. ovog Clanka vratiti posudu ukoliko je istu zaduZio davatelju usluge na adresu sjedista.

Ukoliko korisnik usluge sam ne vrati posudu, davatelj usluge ée to obaviti o trosku
korisnika, a ako bude u tocne sprijeCen davatelj ¢e korisniku ispostaviti fakturu za posudu u
iznosu trziSne vrijednosti nove posude.

Za sve prostore iz stavka 1. provodi se redovna kontrola. Ukoliko se utvrdi da se
prostor koristi za stanovanje usluga ¢e se obracunati od dana koji je utvrden kao dan odjave
usluge.

Clanak 27.
Nekoristenje nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine ne oslobada vlasnika
odnosno korisnika nekretnine od obveze pladanja cijene javne usluge prikupljanja mijeSanog
i biorazgradivog komunalnog otpada, sukladno vazeéem cjeniku Davatelja usluge.

Clanak 28.

Radi zastite prava korisnika usluga i postizanja bolje kvalitete usluga, davatelj usluge
obvezan je osnovati Povjerenstvo za reklamacije potrosaca.

Korisnici usluge imaju pravo podnositi prigovore i reklamacije na izvrSene usluge.

Korisnik usluge podnosi usmeno ili pismenim putem prigovor i/ili reklamaciju
Davatelju usluge na nacin odreden Zakonom o zastiti potrosaca.

Davatelj usluge obvezan je na prigovor potrosaca odgovoriti u roku od 15 dana a na
reklamaciju u roku od 30 dana od dana od dana zaprimanja prigovora odnosno reklamacije.



V. Kategorije korisnika usluge

Clanak 29.
Korisnici komunalne usluge razvrstani su u kategorije sukladno vaze¢em cjeniku.

V. Naéin obracuna i plaéanja komunalne usluge

Clanak 30.

Cijena komunalne usluge sakupljanja i odvoza komunalnog otpada utvrduje se
Cjenikom kojeg donosi davatelj usluge na nacin propisan Zakonom.

Kriterij koli¢ine otpada u obracunskom razdoblju je zapremnina spremnika kojim je
zaduzen korisnik usluge i broj praznjenja spremnika.

O svakoj promjeni cijene davatelj usluge ¢e pravovremeno obavijestiti korisnike
usluge pisanom obavijesti uz mjesecni racun, putem svoje web stranice te na drugi prikladan
nacin.

Clanak 31.

Obveznik pla¢anja komunalne usluge je vlasnik nekretnine, odnosno posebnog dijela
nekretnine ili korisnik nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik
nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pla¢anja ugovorom prenio na tog
korisnika i o tome obavijestio Davatelja usluge uz uvjet dostave ugovora izmedu vlasnika i
korisnika nekretnine.

Davatelj mozZe javnu uslugu naplatiti solidarno od vlasnika ili korisnika nekretnine.

Clanak 32.

Korisnik uslugu plac¢a na temelju ispostavljenih racuna od strane davatelja usluge.

Racdun za javnu uslugu ispostavlja se na kraju obracunskog razdoblja.

Obracunsko razdoblje je jedan mjesec.

Racun za obavljenu komunalnu uslugu sadrZi podatke o davatelju usluge, korisniku
usluge, nacinu obracuna cijene, visinu cijene po obracunskoj jedinici, dospijece plaéanja
racuna, obavijesti o dugu iz prethodnog razdoblja, uputu o nacinu podnosSenja pisanog
prigovora te drugim podacima utvrdenim vazeéim propisima.

Clanak 33.
Racuni se dostavljaju korisniku usluge dostavljaju na adresu nekretnine odnosno
posebnog dijela nekretnine za koji se pruza usluga, a na pisani zahtjev korisnika usluge na
adresu koju od odredi u zahtjevu.

Clanak 34.

Korisnik je duZan platiti cijenu za izvrSenu komunalnu uslugu do roka dospijeca
utvrdenog na racunu.

Clanak 35.

Kod pogresno obracunatih usluga korisnik je duzan reklamirati racun odmah, a
najkasnije do isteka roka placanja.

U protivnom smatra se da korisnik nema primjedbi na primljeni racun.
Prigovor je obavezno dostaviti davatelju u pisanom ili elektroni¢ckom obliku.

Davatelj je duZan na prigovor odgovoriti u roku od 15 (petnaest) dana od dana
dostave prigovora.



Ako je davatelj uvazio prigovor, duzan je izvrsiti uskladenje obracuna u svojim
poslovnim knjigama.

Clanak 36.

Za neplaéena potraZivanja za obavljenu uslugu korisniku se obracunava zakonska
zatezna kamata.
Ako korisnik ne pla¢a uslugu davatelj ¢e pokrenuti postupak prisilne naplate.

VII. Koristenje osobnih podataka

Clanak 37.
Korisnik usluge ovlas¢uje Davatelja usluge da mozZe prikupljati, provjeravati,
obradivati, ¢uvati, prenijeti i koristiti osobne podatke potrebne za sklapanje ugovora.
Davatelj se obvezuje podatke iz prethodnog stavka ¢uvati kao poslovnu tajnu u skladu
sa zakonom.

VIII. Pristup sluzbenih osoba davatelja

Clanak 38.
Korisnik je duZan ovlastenom djelatniku davatelja omoguditi pristup na adresi
pruzanja usluge kako bi se izvrsila kontrola ili revizija prijavljenih podataka koji utjecu na
cijenu usluge.

IX. Neovlasteno koristenje usluga

Clanak 39.
Neovlastenim koristenjem usluga smatra se KoriStenjem usluge i odlaganje otpada, a
da korisnik nije u evidenciji Davatelja usluge.

X. Prijelazne i zavrine odredbe

Clanak 40.
Ovi Op¢i uvjeti obaviti ¢e se na web stanici Davatelja usluge i oglasnoj ploci u sjedistu
Davatelja usluge.
Clanak 41.
Ovi Opd¢i uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploci u
sjedistu Davatelja usluge.

Grohote, 09. lipnja 2014. g.

Komunalno Basilija d.o.o.
Direktor
Zeljko Zlendi¢

Ovi Op¢i uvjeti isporuke javne usluge sakupljanja, prijevoza i deponiranja mijeSanog komunalnog otpada i
biorazgradivog komunalnog otpada oglaseni su na oglasnoj plo¢i u sjedistu davatelja usluge dana 09.06.2014. godine.



