OPCI UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE
SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA NA PODRUCJU OPCINE SOLTA

1. OPCE ODREDBE .
Clanakl.

Definicije i pojmovi u ovim Opéim uvjetima odgovaraju definicijama i pojmovima koriStenim
u Odluci o nacinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu:
Odluka)

Clanak 2.
Ovim Opéim uvjetima ureduju se medusobni odnosi izmedu davatelja javne usluge i korisnika
usluge koji su ugovorne strane Ugovora o koriStenju javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada ( u daljnjem tekstu: Ugovor) na podrugju Opéine Solta.
Korisnik usluge je upoznat sa sadrzajem ovih Opéih uvjeta i pristaje na njihovu primjenu.

II. UGOVOR O KORISTENJU JAVNE USLUGE

Clanak 3.
(1) Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:
- kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu o naéinu kori$tenja javne usluge
- prilikom prvog evidentiranog koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koriStenje spremnika
za primopredaju mijeSanog komunalnog otpada, u sluc¢aju kada korisnik usluge ne dostavi
davatelju usluge Izjavu.
(2) Izjava o nacinu koriStenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik usluge i davatelj
usluge usuglasavaju o bitnim sastojcima ugovora.
(3) Bitne dijelove ugovora ¢ine: Op¢i uvjeti Ugovora, ova Odluka, Izjava o na¢inu koriStenja
javne usluge 1 Cjenik javne usluge.
(4) Davatelj usluge je duZzan omoguciti korisniku usluge uvid u akte iz stavka 3. ovog ¢lanka
prije sklapanja Ugovora te prije svake izmjene i/ili dopune Ugovora te na zahtjev korisnika
usluge.
(5) Nagelnik Opéine Solta i davatelj usluge su duZni putem sredstava javnog informiranja,
mrezne stranice, dostavom pisane obavijesti i/ili na drugi za korisnika prihvatljiv naéin,
osigurati da korisnik usluge, prije sklapanja Ugovora i/ili izmjene, odnosno, dopune Ugovora,
bude upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog otpada,
Ugovorom, pravima i obvezama.
(6) Davatelj usluge je duZan na svojoj mrezZnoj stranici imati poveznice na mreZne stranice
»Narodnih novina« na kojima je objavljen Zakon, digitalnu presliku Odluke, digitalnu
presliku cjenika sa svim pripadajuéim dodacima i prilozima, kao i obavijest o nainu
podno&enja prigovora.
(7) Zaklju€enjem ugovora o koridtenju javne usluge korisnik usluga u svemu prihvaéa ove
Opée uvjete.

Clanak 4.
(1) Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja se u razdoblju od najmanje 12
mjeseci ne koristi za stanovanje ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje
djelatnosti, odnosno nije useljiva.
(2) Trajno nekoridtenje nekretnine utvrduje se na temelju oéitovanja vlasnika nekretnine, a
dokazuje se temeljem podataka ocitanja mjernih uredaja za potrosnju elektriéne energije ili
plina ili pitke vode ili na drugi odgovarajuéi naéin uklju¢ujuéi o¢evid lokacije.



(3) U sludaju kada Korisnik usluge nije u moguénosti dostaviti dokaz o nekoriStenju
nekretnine, duZan je plaéati javnu uslugu a za ono vrijeme u kojem nije placao istu, obraCunat
¢e mu se cijena obvezne minimalne javne usluge.

Clanak 5.
(1) Korisnik usluge moZe otkazati ugovor odnosno koristenje javne usluge iskljucivo zbog
prestanka vlasniStva nad nekretninom, prestanka koristenja nekretnine (kad nije u njegovom
vlasni$tvu) ili trajnog prestanka koristenja nekretnine, pisanim putem, podnoSenjem zahtjeva
za odjavom koriStenja usluge.
(2) Prilikom otkaza ugovora odnosno koriStenja javne usluge svi dospjeli racuni moraju biti
pladeni 1 tek tada se korisnik mozZe deaktivirati.
(3) Davatelj usluge ima pravo izvrsiti provjeru navoda u zahtjevu za odjavom koriStenja
usluge.
Odmah po dostavi zahtjeva za odjavu kori$tenja usluge korisnik usluge duZan je davatelju
javne usluge vratiti ili omoguéiti povrat ispravnih spremnika za odlaganje otpada koji su mu
dani na uporabu. U protivnom davatelj javne usluge ima pravo potraZivati naknadu cijene
novog spremnika.

Clanak 6.
Svaka promjena koja se prijavljuje prihvaca se od datuma prijave, te je isklju¢ena mogucnost
retroaktivnog uéinka prijavljene promjene.

Clanak 7.
(1) Korisnik usluge duZan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka iz

Izjave u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena s popratnom dokumentacijom.

(2) U sluéaju da to ne u¢ini duZan je podmiriti cijenu usluge sve dok to ne uc¢ini, odnosno dok
to ne ucini novi vlasnik odnosno korisnik.

(3) Korisnik usluge obvezan je u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena,
obavijestiti davatelja usluge o svim promjenama namjene prostora ili djelatnosti te proSirenju
i izmjeni djelatnosti ili drugih okolnosti koje znatno utje€u na povecanje ili smanjenje javne
usluge zajedno sa popratnom dokumentacijom.

(4) Sve obavijesti i zahtjeve Korisnik podnosi davatelju usluga pisano putem poste,
elektroni¢kom postom ili na zapisnik u sjedi$tu davatelja usluge, svakog radnog dana u

uredovno vrijeme.

Clanak 8.
Promjena u zaduZenju za korisnike nastupa s poSetkom iduceg obradunskog razdoblja, koje
slijedi iza mjeseca u kojem je zaprimljen zahtjev za promjenu s popratnom dokumentacijom.

Uvjeti isporuke i koriStenja komunalne usluge

Clanak 9.
Spremnici za odlaganje komunalnog otpada moraju se nalaziti na obracunskom mjestu, kod
korisnika usluge (ogradeno dvoriSte, ulaz u zgradu i dr.) odnosno na mjestima gdje je

onemogucen pristup tre¢im osobama. 5
Clanak 10.
(1) Kada je zbog tehnickih uvjeta vozilu davatelja javne usluge onemoguéen pristup do

nekretnine korisnika usluge, a korisniku usluge je na uporabu dodijeljen spremnik za
komunalni otpad, korisnik usluge duZan je spremnik na dan odvoza, prema rasporedu, iznijeti
na prvu dostupnu javnu povrsinu kojoj vozilo davatelja javne usluge moZe pristupiti.

(2) Spremnici koji nisu postavljeni sukladno odredbama ovoga ¢lanka, nece biti ispraZnjeni.



Clanak 11.
(1) Sav odloZeni komunalni otpad mora se nalaziti u spremniku, a poklopac spremnika mora
biti potpuno zatvoren.
(2) Zabranjeno je pretrpavati i dodatno sabijati otpad u spremniku. Otpad mora biti odloZen u
spremnik na na¢in da prilikom praZnjenja isti u cijelosti gravitacijski ispadne iz spremnika.
(3) Otpad odloZen izvan spremnika evidentirat ¢e se kao praZnjenje spremnika, a broj
evidentiranih praZnjenja ovisit ée o koli¢ini odloZenog otpada izvan spremnika.

Clanak 12.
(1) Korisnici usluge duzni su spremnike redovito odrZavati u ispravnom i funkcionalnom
stanju, postupati s njima na nac¢in koji ne dovodi do njihovog ostecivanja te skrbiti da ti
spremnici ne budu o$teceni od strane tre¢ih osoba.
(2) U sludaju osteenja spremnika tro$ak nabave novog snosit ¢e korisnik usluge.
(3) U sluéaju otudenja dodijeljenog spremnika, korisniku usluge osigurava se bez naknade
novi spremnik ukoliko korisnik usluge dostavi policijski zapisnik o prijavljenoj kradi. U
protivnom korisnik usluge duZan je namiriti davatelju usluge cijenu novog spremnika.

Clanak 13.
(1) Davatelj usluge duZan je paZljivo rukovati spremnicima, tako da se iste ne ostecuju, a
skupljanjem i odvozom otpada davatelj usluge je duZan odmah otkloniti.
(2) Davatelj usluga je duzan prilikom obavljanja usluge paziti da ne osteti ograde i proCelja
zgrada.
(3) Nakon praZnjenja spremnika davatelj usluge duZan ih je vratiti na mjesto na kojem su bile.
(4) U slu¢aju da je spremnik vredica odredba iz prethodnog stavka nije primjenjiva.
(5) U slutaju da je o3teéenje spremnika uzrokovao davatelj usluge troSak nabave novog
spremnika (izuzev vreéica) snosit ¢e davatelj usluge.

Clanak 14.
Kada korisnik usluge zahtjeva promjenu volumena spremnika, okvirni rok za dostavu
spremnika je 30 (trideset) dana od dana zaprimanja pisanog zahtjeva.

Clanak 15.
Korisnici usluge duZni su spremnike za komunalni otpad na dan odvoza, prema rasporedu,
iznijeti na prvu dostupnu javnu povriinu, na nadin da ne ometaju javni promet na kolniku ili
pjesackoj stazi.

Nacin plac¢anja cijene javne usluge

Clanak 16.
(1) Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikom javne usluge kojeg donosi i mijenja davatelj
usluge sukladno zakonu i propisima donesenim na temelju zakona.
(2) Korisnik usluge je duZan placati cijenu javne usluge utvrdenu Cjenikom javne usluge.

Clanak 17.
(1) Cijenu javne usluge korisnici usluge pla¢aju na temelju ra¢una koji im davatelj usluge
ispostavlja.



(2) Davatelj usluge omogucéava korisniku usluge provjeru ispravnosti zaraéunatog iznosa u
odnosu na pruZenu uslugu.

Clanak 18. |
(1) Racuni se dostavljaju korisniku usluge na adresu prebivalista ili na adresu obra¢unskog
mjesta, a na izri¢it zahtjev korisnika, na adresu koju on odredi unutar RH.
(2) Na zahtjev korisnika usluge davatelj usluge ée dostaviti raéun na e mail adresu korisnika
usluge.
(3) Korisnici usluge su duZni ispostavljeni raéun podmiriti do roka utvrdenog na racunu.
(4) U slucaju zakasnjenja zaraCunavaju se zakonske zatezne kamate u skladu sa zakonom.
(5) Korisnik usluge nije ovla$ten vr§iti prijeboj sa trazbinama prema davatelju usluge u
odnosu na bilo koje moguée protu potraZivanje.

Zavrine odredbe

Clanak 19.
(1) Ovi Opéi uvjeti mijenjaju se na nacin koji je odreden za njihovo donoSenje.
(2) Ovi Opéi uvijeti objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Opéine Solta te na mreZnim
stranicama davatelja usluge Komunalno Basilija d.o.o.

Clanak 20,

Ova Odluka stupa na snagu 01. rujna 2023.
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